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Bu Bir Soylem Degildir — Strdurebilirlik Yaklagimidir...

Karsi karsiya oldugumuz degisimin icinde surdurulebilirligi turizm sektoriinde sagladigimiz hizmet
bicimimizin merkezine aliyor ve stratejimizin bir parcasi haline getiriyoruz. “Dinyaya Saygili, Diinyada
Saygin” vizyonumuz ile strdurulebilirligi bir is modeli olarak benimsiyoruz.

Voyage Sorgun Hotel adina yayinlanan bu sirdurilebilirlik raporu ile tesisimizin strdirtlebilirlik
performansi ve etkileri tim paydaslarimizin dikkatine sunulmaktadir.

Misafir memnuniyetini 6n planda tutan bir Turizm yatirrm sirketi olan VOYAG Turizm Otelcilik
isletmesi’nin lyesi tesisimizde, sorumlu lretim, hizmet ve tiiketim saglamayi hedeflemekteyiz ve

RAPOR HAKKINDA

bunu surekli hale getirmek icin calismalarimiz devam etmektedir.

Bu rapor, TRAVELIFE Cevre ve Sirdurilebilirlik 6dili igin, 2013 yilindan itibaren yirittigimuz
calismalarin bir geregi olarak yayinladigimiz ilk strdirilebilirlik raporumuz olup, 2019-2020 dénemi
sosyal ve cevresel performans verilerini icermektedir.

Voyage Sorgun’un oncelikli konulari olarak ele aldigi ¢evresel ve toplumsal alanlardaki faaliyetlerini
iceren surdurulebilirlik raporunu sunmaktan mutluluk duyariz.

Go6zde KORAL DEVECI
Kalite ve Egitim Muduri

Titreyen GOl Mevkii, Manavgat, 07610 Antalya, Tlirkiye
T+90242 756 93 00
www.voyagehotel.com www.voyagehotel.com
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isletmemiz,
1989 yilinda, Turtel Sorgun adi ile 386 oda 820 yatak ve 84.000 m? alan lzerinde insa edilmistir.
2004 yilinda yenilenen tesisimiz, Voyage Sorgun adi ile 768 oda ile turizm sektoriinde konaklama faaliyeti yapmaktadir.

2015 yilinda tekrar yenilenen tesisimiz 508 oda ile turizm sektoriindeki konaklama faaliyetlerine devam etmektedir.
Kuruldugumuz tarihten bu yana ¢evre mevzuatinin gerekliliklerini yerine getirmekte ve glincelligini saglamaktadir.

Yesilin bin bir tonunu bulusturan Sorgun Ormani’nin yani basindaki Voyage Sorgun, hem minik misafirleriyle birlikte tatil yapan
aileleri hem de ciftleri birbirinden 6zel hizmetlerle agirhyor.

Ayricalikli hizmetleri ve enfes lezzetleri ile tesis, dogayla bas basa kalmayi sevenlere hayallerindeki tatili yasatiyor. Voyage
misafirperverligini Sorgun’un enfes dogasiyla birlestirerek kusursuz hizmetin sinirlarini yeniden belirliyor.
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Otelimizde ilk galismalarimiz yiikkiimli oldugumuz Ulusal Cevre Mevzuatlarinin gerekliliklerini yerine getirerek basladi.

Cevre izni, Canli Miizik izni, Cevresel Etki Degerlendirme (CED) belgesi gibi gerekli resmi izinlerin alinmasi bunun yani sira atik
yonetimi, kimyasal kullanimi, atik su, kullanim suyu, hava emisyonu gibi konularda gerekli 6lgim analiz ve takip ¢alismalarinin
yapilmasi ve surdiirtlmesi, egitim planlarinin olusturulmasi ve uygulamalarin siirekli hale gelebilmesi icin ¢alismalarimiz devam
etmektedir.

Mavi Bayrak 2005 : Bagimsiz bir sivil toplum 6rgiitii olan “Foundation for Environmental Education-FEE” tarafindan yritilen
uluslararasi bir 6dil olan Mavi Bayrak sertifikasina 2005 yilindan beri sahibiz. Bu 6dil ile plajimiz igcin 6zlinde temiz deniz suyu
sonrasinda da ¢evre egitimi ve bilgilendirmeye 6énem veren, gerekli donanima sahip iyi bir cevre yonetimini temsil etmeyi
amacliyoruz.

ISO 14001 Environmental Management Systems : Dogal kaynak kullaniminin azaltilmasi, topraga, suya, havaya verilen
zararlarin minimum diizeye indirilmesini amaglarimizi cevre boyutlarini yoneterek, cevre performansinin izlenmesi ve sirekli
iyilestirilmesi temeline dayandirmaktayiz. Bunu gercgeklestirirken ¢evre faktorlerine iliskin olarak ilgili mevzuat ve kanunlar
tarafindan tanimlanmis kosullara uymaktayiz. Bu amaglar dogrultusunda 2006 yilindan bu yana Uluslararasi Standartlar
Organizasyonu (ISO) tarafindan yayimlanan ¢evre yonetimi standardina sahibiz.

Travelife 2013-2019 : Voyage Sorgun strdurulebilirlik performansini gelistirebilmek adina sosyal ve ¢evresel standartlara uyarak
Travelife Gold sertifika sahibi olmustur. 2013 yilinda adim attigimiz bu yolda her gecen yil bu performansi arttirmayi
hedefleyerek ilerlemekteyiz.

Yesil Yildiz 2014 : Siirdiirilebilir turizm kapsaminda, ¢cevrenin korunmasi, ¢evre bilincinin gelistirilmesi, cevreye olan olumlu
katkilarimizin arttirilmasi ve paydaslarimiza da asilanmasi amaciyla T.C. KULTUR VE TURIZM BAKANLIGI Cevreye Duyarlilik
Kampanyasi (Yesil Yildiz)’'na dahil olarak 2014 yilindan itibaren Cevreye Duyarli Tesisler arasina girmis bulunmaktayiz.

Green Key 2015 : Cevrenin korunmasi yonundeki girisimleri 6dillendirerek destekleyen, iklim degisikliginin 6nlenmesi ve
surdirdlebilir turizme katkida bulunmayi amaclayan uluslararasi bir eko- etiket olan Green Key programina 2015 yilindan beri
dahil olmaktayiz.
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Tark turizminde bulylk bir temel atarak 1991 yilinda kurulan Etstur ile is hayatina baslayan Etsgroup;
Didimtur, Jetset, Ucuzabilet.com, Otelpuan.com, Odamax.com, Voyage Otelleri ve Maxx Royal Otelleri ile
birbirinden farkli tatil alternatifleri sunuyor.

Etsgroup temel ilke edindigi yliksek standarth kaliteli hizmetine, misteri memnuniyetini en Ust seviyede
tutma misyonunu da ekleyerek sektérde lider turizm grubu olarak hizmet veriyor. Etstur ile yurt icinde
anlasmali binin lizerinde otel ve tatil koyl, yurt disinda ise yaklasik 60 destinasyonu kapsayan tur paketleri
sunan grup, misafirlerine ayrica yurt ici kultir turlari, sirketlere 6zel hizmetler, ugak bileti ve arag kiralama
gibi bircok hizmet de

sunuyor.

1994 yilinda Voyage Otel Zinciri’'ni kuran Etsgroup biinyesinde alti farkli 6zellikte Voyage Oteli ve 2 Maxx
Royal oteli bulunuyor.

Mimarileri ve atmosferleriyle her biri farkh bir konsepte sahip olan tesisler, ylksek standartli ve kaliteli
hizmetleriyle dikkat ¢ekiyor.

Voyage Hotels ve Maxx Royal Resorts, Otelleri, misafirlerini farkli diinya mutfaklarindan lezzetler sunan
restoranlari, aktivite imkanlari ve eglence olanaklariyla agirhyor. Voyage, odulli tesisleri ile dikkat
cekmesinin yaninda doga dostu olmasi ile de taniniyor. Otellerin insasinda agaclara zarar verilmemesine
dikkat edilmesi ve yapilara denk gelen agaglarin yerinde birakilarak insaata devam edilmis olmasi ise
tesisleri farkli kiliyor.
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iINSAN KAYNAKLARI POLITIKASI

EKiP UYELERIMIiZDE ARADIGIMIZ ORTAK OZELLIKLER POZISYONUN GEREKTIRDIGi EGIiTiM, TECRUBE VE YETKINLIKLER iLE
BERABER KURUM KULTURUMUZ VE DEGERLERIMIZLE UYUMLU KiSILiK OZELLIKLERINE SAHIP OLMALARIDIR.

eDurust, seffaf, adil, saygin ve glivene dayali iliskiler kurulmasini saglayacak politikalar olusturmak ve yaymak.

eDinamik ve profesyonel insan kaynagimizi, kurum kultir ve hedeflerine uygun olan adaylar arasindan se¢mek ve gelistirmek.
einsana yatirim yapan ve deger veren bir grup olarak, is sagligi ve giivenligi konusunda siirekli izlenen ve iyilestirilen sistemler
kurmak ve yonetmek.

Sirketimizin hedeflerine ve personelimizin kisisel gelisimine hizmet edecek egitimler dizenlemek ve etkinligini 6lcmek.
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INSAN KAYNAKLARI YAKLASIMIMIZ

ise Alim Siireci;

Tesislerimizde Grup insan Kaynaklari ve Egitim Direktdrliginin cizmis
oldugu cerceve icerisinde ise alim islemleri yapiimaktadir.

ise alimlarda adil, ayrim yapmayan, objektif, ve genel yetenek
degerlendirmelerinin  yapildigi ¢ok kademeli bir miulakat siireci
uygulanmaktadir.

Performans Yoénetimi ve Adil Ucretlendirme;

Tesislerimizde Grup insan Kaynaklari ve Egitim Direktérligii énderliginde
performans takibi takvimleri olusturulmustur. Degerlendirmeler objektif
bir sekilde ve online sistem {zerinden vyapilmaktadir. Performans
degerlendirme ciktilari g¢alisanlarin gelisimi ve kariyer planlamasi igin
yonetimi yonlendirici etkiye sahiptir.

Calisanlarimiz tesislerimizde ise baslamadan 6nce alacaklari Gcret, calisma
sartlari, ¢alisma saatleri, Ucretlerini ne zaman alacaklari gibi konularda
bilgilendirilirler.

Egitim ve Kariyer Yonetimi;

Calisanlarimizin timi egitim hakkindan esit olarak yararlanabilmekte
olup, otelcilik sektériniin gerektirdigi yasal ve mesleki egitimlerin yani
sira kisisel gelisim, bilinclenme, farkindalik, yénetici yaratma, yabanci dil
egitimleri, engelli insanlari anlama ve yardimlasma vb.. gibi bircok konuda
calisanlarimiza katki koyacagini ve kisisel profil ve vyetkinliklerini
gelistirecegini  disindligimiz  sayisiz  konuda  egitim  firsat
taninabilmektedir.

Calisanina ozellikle egitim alaninda yatirrm yapma bakis agisindan olan
grubumuz tesis icinden veya grup icinden terfi ettirme 6nceligine de
onem vermektedir.
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CALISMA HAYATI

VOYAGE Otellerinde, misafirlerimizin memnuniyeti kadar c¢alisanlarin
memnuniyetinin saglanmasi en glg¢li oldugumuz konulardan biridir. Bu
bakis agisi ile, calisanin basta yasal haklari olmak Uzere, isletmemizin
sagladigl yan haklar da dahil olmak Uzere; galisma ortami, psikolojisi,
kisisel motivasyonu ve performansi gibi, kisacasi is yerindeki tim
konforunun saglanmasi yonetimin sorumlulugundadir.

Farkli Ulkelerden ve miiliyetlerden gelen misafirlerimize hitap eden
uluslararasi standartlarda hizmet veren bir isletme olarak misafir ve
¢alisanlarimiz igin milliyet, irk, dil, din vb. ayrimi yapmak hem otelcilik hem
de calisma prensiplerimize aykiridir.

Dolayisiyla farkli tlke veya milliyetlerden olan galisanlarimizin da tiim
ozlik islemleri, yasal prosediirlere uygun olarak Otel insan Kaynaklari
Mudirliklerimizce ayni Ozen ile takip edilmekte, otel igerisinde tim
¢alisanlarimiza herhangi bir o0zelligi goze alinmaksizin esit imkanlar
sunulmaktadir.

Bu konu ile birlikte Yerel Topluma da katki saglayabilmek ve bolgesel
istihdami arttirabilmek adina, otelimizin bulundugu bdlge olan Manavgat
— ANTALYA lokasyonlarindan , otelimizin ihtiyaclari dogrultusunda
istihdam 6nceligine yer veriyoruz.
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CALISMA HAYATI

BOLGELERE GORE PERSONEL SAYILARI
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Odiillendirme ve Destek;

Bizler, c¢alisanlarimiza  gelisim  firsatt  sunmanin  en  Onemli
sorumluluklarimizdan biri oldugunu biliyor, calisanlarimizin kendilerini
gelistirdiklerinde yaptiklari islerde fark yaratacaklarina ve basarilarinin

artacagina inaniyoruz.

Bu sorumlulugumuz kapsaminda;

»  Dil tazminati; Yapilan sinavlarda ana dili disindaki yabanci dillerde
basari gosteren calisanlara seviyelerine gore belirlenmis oranlarda
ek 6demeler yaplilir.

»  Egitim ; Egitim hayatina her hangi bir sebepten dolay! ara vermis
olan galisanlarimizin Egitimlerini tamamlamalariigin tesvik ediyoruz.
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YABANCI DiL BONUSU - GO PLUS

Calisanlarimiza gelisim firsati sunmanin en o6nemli sorumluluklarimizdan biri
oldugunu biliyor, calisanlarimizin, kendilerini gelistirdiklerinde yaptiklari islerde
fark yaratacaklarina ve basarilarinin artacagina inaniyoruz. Bu sorumlulugumuz
kapsaminda “Go Great Opportunities” projesini hazirladik. Bu ana proje
kapsaminda birgok alt proje gergeklestirilecektir.

Bu sorumlulugumuz kapsaminda;
“Go Plus Uygulamasi” ise sundugumuz Yabanci Dil Bonus sistemidir.

Calisanlarimiz yabanci dil seviyesine bagli olarak asagida bulunan 5 dilin
tanesinden degisen tutarlarda bonus alma firsati yakalayabilmektedirler.

Yabanci dil bonusu, otellerimizde gergeklesen yabanci dil sinavlarinda basarili
olmus calisanlarimiza aylik maaslarinin tzerine ilave olacak sekilde 6denmektedir.

Yabancilar
icin
Tirkge

Calisanlarimiz  igin  dlzenlenen sinavlar konusunda uzman kurumlarca
dizenlemektedir. Sinav sonuglarimiz %70 konusma ve %30 diger beceriler agirlikh
olarak  degerlendirilmektedir.  Avrupa dil portfolyosu genel seviye
isimlendirmesine bagli kalinarak grubumuza 6zgii hazirlanan toplam 6 seviyenin
5’inde bonus alinabilmektedir. Al seviyesi kapsam disindadir.
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Milli Egitim Bakanligi ile VOYAGE OTELLERI Arasinda Mesleki ve Teknik
Egitimi Gelistirme is Birligi Protokolii

MEB ile Kultir ve Turizm Bakanhgl arasinda yapilan protokol paralelinde
grubumuzla MEB arasinda ayrica bir protokol imzalanmis ve bu baglamda 3

okul grubumuzun proje okulu olarak belirlenmistir.

Proje Amaci;

Turizm sektérinidn nitelikli insan glcl ihtiyacini  karsilamaya yonelik
yetistirilmelerini saglamak Ogretmenlerin alan yeterliliklerinin artirilmasina
katkida bulunmaktir. Bu baglamda grubumuz ile MEB arasinda imzalanan

protokol dahilinde 3 okul grubumuzun proje okulu olarak belirlenmistir.

Kapsam;

» Yonetici ve alan 6gretmenlerinin sektorde isbasi ve hizmet ici egitimlerinin
verilmesi

» Yabanci dil egitimlerinin verilmesi

» Grubumuzda staj yaparken basarili buldugumuz ve takibe aldigimiz

dgrencilere, sektorle ilgili bir bransta okumalari kaydiyla Universiteyi

kazanmalari durumunda Universite egitimlerinde burs verilmesi.

Stajyer 6grencilere normal staj licretleri disinda ek 6deme yapilmasi.

Okullara ihtiya¢ duyduklari malzeme ve ekipman desteginin saglanmasi.

Stajyer ve 6gretmenlere grubumuzda beceri egitimleri verilmesi

YV V V VY

Grubumuzda staj yaparken aralarindan basarili buldugumuz 6grencilere

istihdam garantisi saglanmasi.
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SOSYAL DUYARLILIK

90

Dinya genelinde baslatilan , son zamanlarda sosyal medya araciligiyla ve

resmi kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, dernekler, gondlli topluluklari, @w

blylk kurumsal markalar vb.. destegi ile yayillan LET'S DO IT TURKIYE ) B '
adiyla diizenlenen Diinya Temizlik Glinii Kampanyasina ¢alisanlarimizin Let S @ do lt.

katkilari ile destek olduk.

Tlrkiye
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Turizm sekt6ri; bireylerin beklentilerini karsilamak icin sunulanlarin yaninda dogru iletisim teknikleri kullanildigi zaman, keyif
yaratir. Dogustan veya sonradan engelli olmus bireyler, kronik hastaliklar nedeni ile hareket kisitliligi yasayanlar, gérme, isitme ve
yurime glcligh ceken yashlar, hamileler ve c¢ocuklu anneler ginlik yasam etkinlikleri icerisinde ¢ok cesitli zorluklarla ve
engellemelerle karsilasirlar. Bireyler bu engellemelerle, hem konuk hem de galisan olarak karsilasabilmektedirler. Sosyal yasam tim
bireylerin engelli ve engelsiz gibi

ayrimlara dismeden tam ve esit haklarla katiimini gerektirir.

Tum bireyler turizmde seyahat etme, konaklama, yiyecek icecek ve eglence gibi gereksinimlere sahiptirler. Bu ihtiyaglarin dogru
karsilanmasinda bireylere dogru, engelsiz yaklasimlar gelistirmek ve uygulamak son derece 6nemlidir.

Bu kapsamda VOYAGE OTELLERINDE Merkez insan Kaynaklari ve Egitim Direktorligi tarafindan hazirlanan;
> ENGELSIZ YAKLASIM STANDARDI

Egitimi tim calisanlarimiza konunun uzmanlari tarafindan verilecegi komisyonlar olusturulmustur.
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VOYAGE OTELLERI COCUK GUVENLIGi VE HAKLARI POLITIKASI

VOYAGE, insan haklarina saygili ve sirdirmeye kararlidir. VOYAGE haysiyet, gizliik ve her bireyin haklarina saygi
gOstermektedir. Milliyet, cinsiyet, Irk, renk, dezavantajlilik, kdken, din, inang, yas ya da cinsel yonelime karsi ayrimcilik tolere
SURDURULEBILIRLIK edilmedigi gibi gocuk isciligi ve agagilayici ¢alisma kosullari da kabul edilmemektedir

Voyage Otelleri, her turll ¢ocuk istismarini kinamaktadir.

Voyage Otelleri gocuk isgi istihdam etmez ve gocuk is¢i istismarinin tespit edilmesini desteklemektedir.

Voyage Otelleri ayrica ¢ocuklarin cinsel istismara karsi korunmasi ve cinsel istismar sugunun cezalandiriimasi ile ilgili yasa ve
dizenlemeleri desteklemektedir.

Birlesmis Milletlerin Cocuk Haklari S6zlesmesi VOYAGE igin yol gostericidir.

SOSYAL DUYARLILIK Voyage Otelleri bu konuda bilincin arttirimasi ile ilgili, cocuk istismari ile savasmakta olan UNICEF prensipleri ile uygun olarak,
Vyasal otoriteler ile igbirligi icerisinde faaliyet gosterecek, herhangi bir ¢cocuk istismarinin fark edilmesi aninda yasal otoritelere
bildiriimesini saglayacaktir.

Voyage Otelleri ¢cocuk istismari konusunda gerekli egitimleri periodik olarak vermektedir.

Voyage Otelleri, sirket sorumlugu altinda ayrimcilik ve ve ¢ocuk haklarinin ihlali gibi konulara hi¢ bir sekilde katlanmaz ve kabul
etmemektedir. VOYAGE calisanlari i¢in uyumlu bir ¢calisma ortami ve toplumsal degerlere saygi gosterilmesini istenmektedir.

Ozellikle bitiin yéneticiler, ve departman midrleri, bolim sefleri ve yardimcilari dahil olmak iizere gerekli tedbirleri alarak
yanlis anlasilmalar ve taskinliklara sebep verilmemesi icin énlem almalari istenmektedir. iletisim ve bilgilendirme burada
basarinin anahtaridir.

Cocuklara yonelik cinsellik ¢gagristiran bir davranig, sézli ve sézel olmayan veya fiziki olarak ta ifade edilen her tirlG davranis,
¢ocuk haklarinin ihlalidir ve VOYAGE tarafindan kinanmaktadir.

insan haysiyetini ihlal eden veya goziini korkutma gibi, diismanca davranis sergileme, asagilayici, kiiglik diisiriicii ve yildirmak
amaciyla yapilan her tirli davranis ayni sekilde kinanmaktadir.

insan haysiyet ihlalleri gerek sézlerle ve bakiglarla, gerekse isaretlerle ve fiziksel temaslar ile kendini gésterebilir ve VOYAGE
tarafindan kinanmakta ve otellerimizde engellenmektedir.

www.voyagehotel.com



SURDURULEBILIRLIK

CEVRE YAKLASIMIMIZ

www.voyagehotel.com

CEVRE YAKLASIMIMIZ

VOYAGE SORGUN kalite odakl bir yonetim felsefesi benimseyen; misafirlerimizin, ¢alisanlarimizin, paydaglarimizin ve yasalarin
beklentilerine en etkili sekilde cevap vermeyi ve bunu sireklilik haline getirmeyi ilke edinmis bir kurulustur. Bliinyemizde
uygulamakta oldugumuz Kalite Yonetim Sistemleri’nin ayrilmaz pargasi olan “Cevre Yonetimi” nin benimsenmesi, uygulanmasi
ve slrekli iyilestirme yontemiyle gelistirilmesi dncelikli hedeflerimiz arasindadir. Bunun geregi olarak da tiim paydaslarimizin

katilmini tesvik ediyoruz.

* Calisanlarimizi ve misafirlerimizi cevreye karsi duyarli olmalari konusunda tegvik ediyoruz

* Calisanlarimizla birlikte bolgemizdeki dogal alanlarda mintika temizligi yapiyoruz.

* Misafir ve personel alanlarina Atik Ayristirma kaplari koyarak geri déntisimlu atiklari ayiriyoruz.

* Cevre Anketleri ile misafirlerimizin g¢evreye duyarlilik ¢alismalarimizla ilgili memnuniyetlerini, istek ve &nerilerini
degerlendiriyor ve kendimizi slirekli gelistiriyoruz.

* (Cesitli cevre etkinlikleri diizenleyerek g¢alisanlarimizin, bélge halkinin ve misafirlerimizin gevreye olan duyarlligini artirmaya

¢alisiyoruz.



CEVRE YAKLASIMIMIZ
CEVRE HEDEFLERIMIZ
Faaliyetlerimizi gerceklestirdigimiz bolgede ve mimkin oldugunca 6tesinde, cevrenin ve kiltiirel mirasin korunmasi adina arti

kazandiracak calismalar yapmak; cevresel etkilerimizi kontrol altina almak dncelikli hedefimizdir.

Cevre Dostu

SURDURULEBILIRLIK

* Cevreye yaptigimiz etkileri belirliyoruz ve kontrol altina aliyoruz.

» Kirlilik ile ilgili risklere ve acil durumlara hazirlikliyiz; cevresel yasal diizenlemelere uyuyoruz.

* Atk ayristirma ve atik miktarlarinin azaltilmasi, dogal kaynaklarin verimli kullaniimasi vb. faaliyetlerle siirekli cevresel
performansimizi iyilestiriyoruz.

GEVRE YAKLASIMIMIZ * Atiklarin geri déntisiim/bertaraf agamasina kadar takibini yapiyoruz.

* Otellerimizde eneriji ve su tasarrufu sistemleri kullaniyoruz ve ¢alisanlarimizi bu konularda egitiyoruz.

* Calisanlarimizi tehlikeli kimyasallarin dokilmesi durumunda alacaklari tedbirler konusunda egitiyoruz.

* Cevreye verecegimiz zarari minimize etmek igin tehlikeli atik olusumuna neden olacak sistemleri azaltmaya ¢alisip, kati atik

Uretimimizi bliylik ambalaj kullanimiyla azaltmaya ¢alisiyoruz.

Herkesin Katilimi

* Calisanlarimizi ve misafirlerimizi cevreye karsi duyarl olmalari konusunda tesvik ediyoruz

* Calisanlarimizla birlikte bélgemizdeki dogal alanlarda mintika temizligi yapiyoruz.

* Misafir ve personel alanlarina Atik Ayristirma kaplari koyarak geri donlstmli atiklari ayiriyoruz.

* Cevre Anketleri ile misafirlerimizin cevreye duyarllik calismalarimizla ilgili memnuniyetlerini, istek ve dnerilerini degerlendiriyor
ve kendimizi slirekli gelistiriyoruz.

* (Cesitli cevre etkinlikleri diizenleyerek ¢alisanlarimizin, bolge halkinin ve misafirlerimizin ¢evreye olan duyarhhigini artirmaya

calisiyoruz.

www.voyagehotel.com



SURDURULEBILIRLIK

CEVRE YAKLASIMIMIZ

www.voyagehotel.com

CEVRE YAKLASIMIMIZ

Voyage Oteller Grubu Siirdiiriilebilir Turizm Entegre Politikasi

Voyage Otelleri, cevre, ¢alisanlar ve topluma karsi olan sorumlulugunun bilincinde olan, sirekli gelisime inanan ve
yurattugi faaliyetlerde dgeleri barindiran Entegre Surdirilebilir Turizm Politikasi dogrultusunda;

Mevcut Uluslararasi ve Ulusal Yasal Mevzuata ve 1SO 14001, is Saghgi ve Giivenligi, Gida Givenligi, Kalite Yonetim
Standardi, Sirdirebilir Kalkinma ve Sirdirilebilir Turizm Prensipleri dogrultusunda, insan Haklari Evrensel
Bildirgesi Temel Prensiplerine dayanan, Tesislerimizin bulundugu gerek sosyal gerekse doga kosullarini destekleyen,
dogaya ve cevreye kirlilik yaratabilecek her tiirli etkeni kontrol altinda tutarak, faaliyetlerimiz sonucu ortaya
cikabilecek olumsuz etkileri en az seviyeye indirmeyi ve bu seviyede tutmayi, dogal kaynaklarin dogru kullanimini
saglamak adina teknolojik gelismeleri takip etmek, satin alma islemleri sirasinda bu dogrultuda uygulamalar
yapmayi, misafirler, odak noktasi kabul edilerek, saglkli bir cevrede tatil yapabilmeleri icin, istek, beklenti ve
ihtiyaglarinin arastirip, uygun hizmetlerin planlanmasini ve verilmesini saglamayi, yaptigimiz tim calismalari,
calisanlarimiz, misafirlerimiz, tedarikcilerimiz ve toplum ile paylasmayi, cevre, insan haklari, cocuk haklari ve
cocuklarin glivenli yasamalari ve blylyebilmeleri i¢in, ¢alisan ve misafir glivenligi bilincinin yasamin bir parcasi
oldugunu ve bu duyarliliklarin arttirilmasi icin ihtiyaca gore gelisen egitimleri vermeyi. Yaptiklarimizin Etkilerini
Olcllebilir hale getirmeyi, sonucglar arasinda baglanti kurup, verilen hizmetlerle ilgili strekli iyilestirmenin
saglanmasi icin hedefler belirlemeyi, calisanlarla yonetimin birlikteligini saglamayi, biyocesitliligin ve insan
yasaminin korunmasi ilkesi konusunda gerekli arastirma, projelendirme ve uygulamalari yapmayi, satin alma
islemlerinde en dogru kalite, en dogru fiyat, en az cevre yiki, en yliksek misafir memnuniyeti ilkelerine uymayi,
satin alma islemlerimiz sirasinda, misafirlerimizin ve calisanlarimizin saghgini 6n planda tutarak kaliteli Grlinleri ve
eger beklenilen kalite seviyesinde olmalari durumunda yerel {irlin gruplarini tercih etmeyi

Taahht ederiz...



BIYOCESITLILIK

BiYOGESITLILIK

Biyogesitlilik, tim dinyadaki yagsam formlarinin gesitliligini ve bunlarin pargasi olan ekolojik siregleri ifade eder. Bitkiler, Hayvanlar,
Mantarlar tim bu gesitliligin temel unsurlarini olusturur. Sorgun Bdlgesi Biyogesitliligi Akdeniz Universitesi tarafindan yapilmis olan

arastirma projeleri ile desteklenmis ve Sorgun Bolgesinde;

* 251 Cesit Bitki, 13 u Endemik
96 Cesit Kus
* 41 Cesit Kelebek

Tespit edilmis ve fotograflanarak belgelendirilmistir. Bu konu ile ilgili «<Sorgun Ormani Biyogesitliligi» kitapgigi bastiriimis ve bir kaynak

olusturmustur.

www.voyagehotel.com



V [] Y A E E SORGUN ORMANI KORUMA AMAGLI iMAR PLANI PROJESI

Akdeniz Universitesi Biyoloji Blimii ve TISOYAB is birliginde yiiriitiilen Sorgun Ormani Koruma Amach imar Plani ve 5 Yillik
Koruma Plani Projesine tesisimiz destek vermis ve bu proje asamalarindan biri olan Biyocesitlilk Arastirma Projesi kapsaminda

«Titreyengdl ve Sorgun Ormani Biyogetlilik» kitabina destek olmustur.

SURDURULEBILIRLIK

Bu projeye destek kapsaminda diizenli olarak ;

> Proje Ekibinin Alanda Calismasi sirasinda yemek konusunda destek verilmesi,

» Proje icin gelen Arastirma Ekibinin arag ihtiyacinin karsilanmasi,

> Proje Ekibine tesisimiz danismani olan Ekolog Mehmet Ozerk CAKIR’ in arazi ¢calismalarinda desteginin saglanmasi

BIYOCESITLILIK

Konularinda destek verilmistir.

ocea Pieris brassicae aucopsyche alexis
\ded Yellow:ts Cabbage Butterfly: s wingspan fs 60-68 mm It s Green Underside Blue: its wingsyy
airborne between the months of March to October in 15 bore ey 8 oo
Mediterranean egion, ember in Mediterranean region. 4
GroBer Kohhweifling: Fiigelspannwete ist 40- Alexis-Blduling: Fligelsponnwgy

6 Fliegen i der Mitteimeer Region zwischen iegen in der Mitteimeer Reglony
Marz-Oktober. ember.

pae Papilio machaon

#: Its wingspan is 40-45 mm. It is air- 01d World Swallowtail: ts wingspan is 60-70 mm.
n the nths of March to November in 1t s airborme between the months of March to Octo-
In region berin Mediterranean region.

st 6070
. Flegen in der Mitteimeer Region Zwischen
Maiz-Oktober.
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SURDURULEBILIRLIK

CEVRE YAKLASIMIMIZ
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TEDARIK ZiNCiRi YONETiMI

Kiresel olgekte degisim gosteren iklim kosullari, diinya ile birlikte Tirkiye’de de artan oranda hissedilmektedir.
Kuraklik, sel felaketleri ve ¢ok soguk kis mevsimlerini yasar duruma geldik. Hepsi diinyamizda bir seylerin
degismekte oldugunu isaret ediyor. Bu kapsamda gevreyi korumak, insanligin gelecegi agisindan kilit 6nem
tasiyor. Tek bir isletmenin ve hatta bir bireyin bile ¢cevreyi ve dolayisiyla dlinyayr korumak adina alacagi dnlemler
bu stirece katki saglayacak, yasanabilir bir gezegenin sirdurulebilirligine olanak taniyacaktir.

Bu slirecte VOYAGE SORGUN olarak bizlere de bulyik sorumluluklar distigiinin bilincindeyiz. Glinlimiuzde
sirketlerin paydas kitlelerine olan sorumluluguna doniismis olan surdirilebilirlik, bizler icin bir yaklasim
olmanin ¢cok o6tesinde faaliyetlerin ekonomik, cevresel ve sosyal boyutlarinin en énemli yapi taslarindan biri
olarak degerlendirilmektedir.

Ekonomik anlamda sirdurilebilirlik, sirketlerimizin ekonomik faaliyetlerinin devamhligi i¢in olusturduklari
stratejilerin ve uygulamalarin timinl kapsamaktadir. Ekonomik sirdirtlebilirlik, sirketlerimize katma deger
Uretme taahhldiini gerceklestirmek amaci ile risk yonetimi uygulamalari gelistirmeyi, glcli bir kurumsal
yapilanmayi hayata gecirmeyi ve miimkin olan en yliksek performansi sergilemeyi hedeflemektedir.

Sorumlu satin alma uygulamalarimizin bir parcasi olarak Tedarik¢i Yonetimi kapsaminda, hammadde tedariki
gerceklestirdigimiz firmalar, satin alma, teknik ve teknoloji bolimlerimiz tarafindan degerlendiriliyor. Satin alma
sozlesmelerimiz sorumlu tedarik ilkelerimizi icermektedir. Tum yasal diizenlemelere uyum gosteren tedarikgiler
ile calistyoruz. Uygulamakta oldugumuz Kalite Yonetim Sistemi gereklilikleri kapsaminda tedarikgilerimizi bizimle
bliyiimeye ve gelismeye tesvik ediyoruz. Tedarikci secimlerinde 14001 Cevre Yonetim Sistemi belgesi olmasi ve
gida tedarikgilerimizin ISO 22000 Gida Guvenligi Yonetim Sistemi belgesi olmasi tercih 6nceligimizdir.

Satin alimlarimizi mimkin oldugunca yakin bdlgelerden yapmaktayiz. Boylece tedarikgi firmalarin teslimat
araglarinin CO, salinimlarini minimize ederek gevreye yapilan etkilerin azaltiimasi hedeflenmekte ve bdlge
calisanlari desteklenmekteyiz.



CEVRE YAKLASIMIMIZ

TEDARIK ZiNCiRi YONETiMI

SURDURULEBILIRLIK

CEVRE YAKLASIMIMIZ
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V [] YA E E CEVRE DOSTU UYGULAMALAR

Tesis icerisinde misafirlerle birlikte agag¢ dikim giinleri diizenliyoruz.

TOPLAM DiKiLEN AGAC SAYISI

2017 390
SURDURULEBILIRLIK 2018 319

2019 190

2018 Yilinda tesisin bir bolgesi zeytin agaclari i¢in diizenlenmistir.

Toplarg-q_a 60 adet zeytin agaci dikilmistir.

CEVRE PROJELERI

www.voyagehotel.com




“ CEVRE DOSTU UYGULAMALAR

Tesis digsinda agag dikim organizasyonlarina katiliyoruz.

TESEKKURLER

izin Orman Varliginin artmasi amaci ile

im Cumhuriyet Bayrami Etkinlikierinde Antalya ili
si sinirlarinda gergeklestirilen fidanliklarimiza

Siz Degerli;

SURDURULEBILIRLIK

CEVRE PROJELERI

Oneticileri ve calisanlari adina 129 adet Cam Fidani dikilmistir.
Sonsuz tesekkiir eder, Saygilar sunariz.

GEVRE ETKINLIKLERI

TESEKKURLER

izin Orman Varliginin artmasi amaci ile
Agustos Zafer Bayrami Etkinliklerinde Antalya ili
cesi sinirlarinda gercgeklestirilen fidanlhklarimiza
Siz Degerli;

Oneticileri ve ¢alisanlari adina 130 adet Cam Fidani dlkllmlstlr
Sonsuz tesekkiir eder, Saygilar sunariz.

GEVRE ETKINLIKLERI

AGUSTOS 2018

www.voyagehotel.com



V [] Y A E E CEVRE DOSTU UYGULAMALAR

Cevre Gunlerinde biling olusturacak etkinlikler diizenliyoruz.

SURDURULEBILIRLIK

CEVRE PROJELERI

www.voyagehotel.com




V [] YA E E CEVRE DOSTU UYGULAMALAR

Cevre dostu bir otel olmamizin yaninda hayvan dostlarimizi da unutmadik. Tesiste bulunan kedi evlerinde barinak ve
mama imkani sagliyoruz.

CEVRE PROJELERI

www.voyagehotel.com




DOGAL KAYNAK KULLANIMI

Kullandigimiz dogal kaynaklarin, etkilesimde oldugumuz yakin gevre ve yorenin, ¢alisanlarimizla olusturdugumuz biiyik ailemizin
kurumsal basarimiza ve misafirlerimize yasattigimiz deneyimlere biyuk etkisi oldugunun farkinda olarak, her asamada

sorumluluklarimizi gézden gegirmeyi bir ydnetim anlayisi olarak benimsemekteyiz.

SURDURULEBILIRLIK

Bu ylizden daima dogayi daha fazla koruma, kiiltiirel mirasimiza sahip ¢ikma, kaynaklari daha tasarruflu kullanma, insani
degerlere paylasima ve yardimlagsmaya yonelme, ¢alisanlarimizdaki aidiyet duygusunu artirma, hep birlikte ve 6grenerek gelisme,
adil ve esitlikgi bir bakis acisi ile en kiymetli varliklarimiz cocuklarimizi, kadinlarimizi koruma, bulundugumuz yére ve yore halkiile

daha fazla iletisimde olma, bulundugumuz bélgeyi kalkindirma firsatlarini yakalamaya ¢alisiyoruz.

is stireglerimizi bu dogrultuda planliyor, sonuglari analiz ediyor ve mevcut durumumuzu her gegen giin iyilestirmeyi hedefliyoruz.

Misafirlerimiz icin en iyisini yapmaya calisirken, bir yandan da diinyaya olan sorumluluklarimizi yerine getirmek adina bu
DOGAL KAYNAK KULLANIMI hedeflere ulasmak icin ¢alismalarimizi, elde ettigimiz sonuglari gézden gegiriyor, faaliyetler organize ediyor, degisiklikler,

yenilikler planhyoruz.

Dogal Kaynaklarin bilingli tliketimi icin ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemimiz kapsaminda «Dogal Kaynaklarin Kullanimi Talimati»

ile tiim galisanlarimizi, is paydaslarimizi ve misafirlerimizi bu konuda bilinglendirmeye calisiyoruz.

www.voyagehotel.com



ELEKTRIK TUKETIMimiz

ENERJI TUKETiIMIi 2019-2020 KARSILASTIRMA --
ELEKTRIK
MiKTAR/AY

SURDURULEBILIRLIK
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ELEKTRIK TUKETIMimiz

SURDURULEBILIRLIK

ENERJi TUKETIMI 2019-2020 KARSILASTIRMA --
ELEKTRIK
MIKTAR

5.353.376,7738

DOGAL KAYNAK KULLANIMI
2.852.591,2638

2019 2020

ELEKTRIK ‘

www.voyagehotel.com



SU TUKETiIMimiz

SU TUKETiMi 2019-2020 KARSILASTIRMA
MiKTAR/AY

SURDURULEBILIRLIK
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SU TUKETiIMimiz

SURDURULEBILIRLIK SU TUKETIMI 2019-2020 KARSILASTIRMA
MIKTAR
173.450,4581
133.860,3314
DOGAL KAYNAK KULLANIMI
2019 2020
SU

www.voyagehotel.com



SU ETUDU

Numune odalardan ve genel mekanlardan su debi 6lcim{i

SU AKIS ORANI KONTROL FORMU Tarih:07.09.2019

Su akislari asagida verilen degerleri karsilayacak sekilde olmalidir. Kontrol tesisin agk oldugu her ay, ayda 1 defa 6rekleme usuli yapilir.

URDURULEBILIRLIK
SU URU * Duslar 10 It/dakika
* Lavabolar 5 It/dakika
1226 2043 3008 4051 5227 6104
OdaNo:
DUS |MUSLUK| DUS |MUSLUK| DUS |MUSLUK| DUS MUSLUK| DUS |MUSLUK| DUS MUSLUK
9 4,6 10 4,6 9 4 10 4,6 9 4 10 4,6 Ozay CAL
DOGAL KAYNAK KULLANIMI
Biyiik Havuz-Bay
WCAd : Bay WC
: v we
Fotoselli Fotoselli
46 4.6 4,6 46 Ozay CAL
3 3

www.voyagehotel.com




SURDURULEBILIRLIK

DOGAL KAYNAK KULLANIMI

www.voyagehotel.com

LNG TUKETiMimiz
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LNG TUKETiMimiz

SURDURULEBILIRLIK

ENERJi TUKETiMI 2019-2020 KARSILASTIRMA --

LNG
MIKTAR
234.503,6268
DOGAL KAYNAK KULLANIMI
98.625,5282
2019 2020
LNG ‘
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ATIK YONETIMI

2019 — 2020 yih kisi basi atik miktarlari

SURDURULEBILIRLIK 300

2,50
2,00 / \
1,50
FM\ o
N 1,00 ——2019
ATIK YONETIMI / \\
0,50
U,UD ‘—. T . T . T / T T T T T I\
X > & ' . &

**Veri girisi olmayan aylar tesisin hizmet vermedigi/kapali oldugu dénemlerdir. Bu donemde atik olusmus ise bir sonraki
aya aktarilmistir.

www.voyagehotel.com



ATIK YONETIMI

Sifir Atik kapsaminda yenilenen atik Ginitelerimiz.

SURDURULEBILIRLIK

ATIK YONETIMI

www.voyagehotel.com



Su ve elektrik

Tuketimini Azaltiyoruz

Kagit, tekstil, yazici kartuslari, kitaplar, kimyasallar ve lastikleri
SURDURULEBILIRLIK Tekrar Kullaniyoruz

Kagitlari, plastikleri, metalleri, camlari, yaglari ve pilleri

Geri donuUstlriyoruz

Ormani, denizi, topragi, hayvanlari ve havayi,

Faaliyetlerimizin glrilti seviyesini kontrol ederek

Cevreye en zarar veren kimyasal ve pestisitleri optimum miktarda kullanarak,
Sulama igin kullandigimiz suyu minimum diizeyde tutarak,

Urettigimiz atik suyu sirekli izleyip, kontrol altinda tutarak,

iklimlendirme sistemlerimizde ozon dostu gazlar kullanarak,

Aracglarimizin ve isitma faaliyetlerimizin hava emisyonunu kontrol altinda tutarak,
Kimyasal giubrelerin kullanimi azaltarak,

Temiz enerji kaynaklari kullanarak,

Koruyoruz.

www.voyagehotel.com



